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Mensa

GRI2-22

Caro Leitor,

0O Allianz Parque é uma arena multiuso cujo projeto
exigiu, ao longo desses nove anos de historia, resiliéncia e
adaptabilidade frente aos desafios. E gratificante ver que
no ano de 2023 entregamos resultados que comprovam
a maturidade e o sucesso do negécio.

0 ano foi emblematico, pois foi o primeiro em que
retomamos as atividades na totalidade ap6s o periodo

de pandemia da Covid-19. Foram 78 grandes eventos
(jogos e shows), e conseguimos, pela primeira vez,
reduzir o intervalo entre um e outro a menos de 20 horas,
sediando um jogo no dia sequinte de um show. Batemos
recordes de publico: mais de dois milhdes e meio de
pessoas visitando nossas instalacdes no periodo.

Nesse ano inauguramos o Parque Mirante e o

Camarote Fanzone, projetos que resultaram do olhar de
maximizagdo de utilizacdo de nossas instalacées, sempre
buscando oferecer ao piblico maltiplas vivéncias.

Os eventos que sediamos mobilizaram cerca de 94 mil
posicdes de trabalho diretos e indiretos. As atividades ao

gem da Administracao

longo da nossa cadeia contribuiram com 1,2% de todo o
valor movimentado pelo segmento de eventos no Brasil
em 2023, e resultaram na geracao de mais de R$ 3,4
bilhées em renda.

Realizamos tudo isso mantendo o compromisso e a
parceria com nossos diversos stakeholders: Prefeitura
Municipal de Sdo Paulo, Sociedade Esportiva Palmeiras,
Allianz Seguros, promotores de shows, marcas
patrocinadoras, atletas, artistas, empresas fornecedoras,
prestadores de servicos, nossos colaboradores,
torcedores, fas de musica e tantos mais grupos e
entidades envolvidas na dindmica da Arena.

Vimos, desde a inauguragao da Arena, a ampliacdo de
negdcios como restaurantes, COMErcios, e servicos de
hospitalidade, que pautam suas agendas a partir da
nossa, e temos estabelecido uma relacdo de didlogo e
colaboragao com eles.

Reafirmamos a nossa responsabilidade com o entorno,
e avangamos em nossas ferramentas de engajamento

e comunicacdo com a vizinhanca, colocando no ar
um aplicativo que facilita a Interlocugéo e 0 acesso as
informagoes relevantes para aqueles que tem suas
rotinas afetadas pela realizacdo dos eventos na Arena.

Em 2023 demos seguimento com o trabalho
desenvolvido junto ao Instituto de Pesquisas Tecnolégicas
(IPT) para investigacao e testagem de medidas de
reducdo de ruidos.

Nossas praticas de sustentabilidade vém sendo
aprimoradas ano a ano, reforcando o nosso propésito
de criar momentos memoraveis. A publicagao do
nosso primeiro relatorio é parte dessa filosofia, e do
entendimento de que ser sustentavel é atuar pela
perenidade do nosso negécio.

Convidamos vocé a conhecer um pouco mais sobre
a trajetéria do Allianz Parque e acompanhar nossos

resultados e iniciativas com mais detalhes.

Desejamos uma boa leitura.
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Sobre o Relatorio

GRI2-2 | GRI2-3 | GRI 2-14

O Allianz Parque apresenta o seu primeiro Relatério de
Sustentabilidade, ano base 2023, compreendendo as informagdes
entre 1° de janeiro e 31 de dezembro do mesmo ano. Por meio
dele, demonstramos compromisso de informar todos os
stakeholders sobre os principais projetos, iniciativas, desafios

e conquistas nos pilares da sustentabilidade corporativa, meio
ambiente, social e governanga.

O percurso para a elaboracao do relatério foi marcado pela busca da
transparéncia consoante as demandas da sociedade e do mercado.
Em assim sendo, a publicacdo foi orientada pelas diretrizes da Norma
Universal GRI 2021 sequindo uma estrutura de narrativa determinada
pelos principais impactos da Empresa e seus temas materiais.

Seguimos também os padrées do Sustainability Accounting Standards
Board (SASB), recorrendo a compreensao das questdes de relevancia
da indUstria do entretenimento e as boas praticas de reporte. Ainda,
incluimos no contedo o compromisso da Empresa referentes aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacao das
Nagdes Unidas (ONU), associados aos principios do Pacto Global.

No decorrer dos capitulos e subcapitulos, apontamos os indicadores
relacionados ao desempenho de gestdo nos temas materiais e seus
aspectos. Na pagina 50 foi inserido um sumario completo para
localizagdo dos indicadores com maior facilidade de seu interesse.
Ainda como complemento de informagao, um anexo com dados
suplementares foi incluido ao final da publicagdo.
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Materialidade

GRI3-1|GRI3-2| GRI2-29

O processo de identificacdo dos temas materiais cumpriu rigorosamente a Norma GRI 3 — Temas materiais, expressando Pri nCipa iS g ru pOS engajados

o desejo continuo da Companhia em aprimorar o relacionamento com seus stakeholders, especialmente nas questdes

de sustentabilidade. O mapa de stakeholders compreende nove (9) levantadas pelos pablicos prioritarios, conforme o
grupos de pUblicos prioritarios, definidos a partir consenso do grupo tematico ESG que desenvolveu
de trés critérios: grau de impacto que sofrem da 0 mapa, estiveram relacionadas aos aspectos de
companbhia, o grau de influéncia que exercem sobre seguranga e manutencdo da Arena, incomodos na

e e o . . os negbcios e a frequéncia de interagdes com o vizinhanga, gerenciamento de residuos, transparéncia
Processo de dEfln|§80 dOS temas materiais Allianz Parque. Em 2023, as principais preocupacoes administrativa e conformidade legal.

Passo 1 Mapeamento dos stakeholders para conhecer perfis e definir preocupagoes, levando em
consideracdo o contexto da sustentabilidade da Companhia.

Passo 2 Levantamento de informacdes, dados, desafios e questdes para entender e identificar impactos AZg Qj ’_E]q ( \

reais e potenciais na economia, no meio ambiente e nas pessoas. Nessa fase, foram analisadas Q Q 8
referéncias nacionais e internacionais do setor do Entretenimento. S

Passo 3 Avaliacdo dos impactos e verificacdo do que realmente é importante para a empresa e o planeta. Clientes e consumidores Colaboradores Fornecedores

0 resultado foi uma lista de impactos prioritarios agrupados em temas, submetido a uma consulta
aos pablicos prioritarios.

0): |0
(]
Passo 4 Consolidacdo e aprovacdo dos temas pela alta administracdo. e O e
'
1A 10IA
Vizinhanga e sociedade Patrocinadores Sociedade Esportiva
Palmeiras
0 desenvolvimento das etapas da materialidade envolveu diferentes areas do negécio do Allianz Parque, além do apoio
de consultoria externa, se constituiu um grupo tematico ESG para dar andamento ao processo de defini¢ao dos temas OO
materiais. Os pUblicos prioritarios foram engajados por meio de consulta em formulario enviado por linkde internet m
. ~ .. . - . . —
a fim de testar a selecdo dos temas materiais, garantindo nao ocorrer negligéncia de nenhum tema que poderia ser AL

material. Esse momento de escuta ativa foi completado por canais permanentes de comunicagéo dirigidos a cada
publico prioritario. Promotores de eventos Grupo controlador Poder pablico
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Aspectos abordados (GRI)

 Operagdes com engajamento e programas de
desenvolvimento voltados & comunidade local
e Investimento em infraestrutura e apoio a servigos

Normas tematicas

e GRI203: Impactos Econdmicos Indiretos
 GRI413: Comunidades Locais
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Nossa historia

GRI2-1|GRI2-6

O Allianz Parque € um negdcio que ja nasceu grande
e ano a ano vence barreiras, se destacando no mercado

de entretenimento nacional.

No ano de 2010, com a assinatura de um acordo entre
a Sociedade Esportiva Palmeiras (doravante nominada
Palmeiras neste relato) e o grupo WTorre, nasceu o
projeto de construir a mais moderna arena multiuso do
Brasil. O contrato cedeu por 30 anos a area do estadio
Parque Antartica, até entdo explorado pelo Palmeiras,
para que a empresa criasse ali o conceito ainda
inexistente em territério nacional.

A ambicdo saiu do papel em 2014, com a inauguragao da
Arena Allianz Parque, nome adotado por negociagdo de
direitos de nome junto a multinacional Allianz Seguros.

Ha nove anos em operagao, o Allianz Parque tem sido
exemplo no pais e no mundo de eficiéncia, inovagdo e
sustentabilidade. Em 2015, se consolidou como uma
estrela internacional quando foi eleito em votagao
popular pelo site europeu Stadium DB como a arena
mais espetacular do mundo. Em 2018 e 2019, recebeu
o prémio de campo de futebol com maior ndmero de
shows em todo o mundo.

A Arena serve como palco dos jogos do Palmeiras e de
grandes shows de artistas nacionais e internacionais,
além de receber eventos corporativos e abrigar diferentes
espaqos, cuja diversidade foi ampliada por meio de agdes
focadas em oferecer servicos que atraiam clientes em
dias de ndo eventos.

A empresa adota como modelo de negdcio a exploragdo
de seu ativo imobiliario, desenvolvendo projetos e
negdcios junto a parceiros que investem e exploram as
atividades, a exemplo das empresas GSH e Estapar, que
investiram na etapa de construgdo e hoje sdo parceiros
comerciais que detém exclusividade na prestacdo de seus
respectivos servigos (alimentacao e estacionamento).

No ano de 2023 foi inaugurado o Parque Mirante e
reinaugurado o Camarote Fanzone, com uma ampliagdo
de seu espago.

Em 2015 o Allianz Parque foi eleito
em votacao popular pelo site

europeu Stadium DB como a arena
mais espetacular do mundo
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Em busca de exceléncia

Para desenvolver o projeto do Allianz Parque, um grupo
com 40 profissionais especializados visitou diversos
paises e conheceu 40 arenas multiuso. Em cada uma, eles
buscaram referéncias e ideias que garantiram a certeza
de que a construgao que se iniciaria aqui carregasse

o0 que hé de melhor no mundo em quesitos como
seguranca, acessibilidade e sustentabilidade.

39 showse

39 jogos

O resultado é ndo apenas um estadio imponente,

que abriga até 50 mil pessoas em shows e 42 mil

em jogos, mas uma construcao inovadora, com iniciativas
de sustentabilidade atreladas a cada etapa da obra.

No quesito acessibilidade a Arena também é um
espetaculo e foi reconhecida como a mais acessivel da
América Latina.

50 mil pessoas em shows

42 mil pessoas em jogos

2023 de recordes

0O ano foi marcado por um desempenho recorde do
Allianz Parque, com 39 shows realizados, ante uma
maxima anterior atingida de 29. Foram também 39
jogos e, pela primeira vez, a empresa conseguiu receber
um jogo menos de 20 horas apds 0 acontecimento de
um grande show. Este feito foi relevante pois amplia a
possibilidades de exploracao do ativo, ao mesmo tempo
em que reduz a necessidade de redirecionamento de

partidas do Palmeiras para outros campos, reforcando o
compromisso da empresa com o time e sua torcida.

Avisitacdo guiada Tour Allianz Parque Experience seguiu
amesma trilha e chegou a 8 mil pessoas recebidas na
média mensal, com destaque para o pico de 20 mil
visitantes no més de julho. Este total & mais do que o
dobro frente a média anterior de 3,4 mil pessoas ao més.



. SOBRE O
Aianz @ arqe ()

2023 em numeros

Empregos temporarios Publico nos eventos ) oI ~
milhoes
.J depessoas

= [ mil

0= ¢ . .
n=(SJ) posicdes de trabalho em shows .
Ma (A Tour Arena Experience
.I Tour Tradicional: dias abertos
s mi . visitantes
posicoes de trabalho em jogos
Tour Mauro Beting: clientes
edicoes
Eventos realizados
-0—0- '
ﬁ grandes shows de jogos de futebol dos eventos festas de
artistas nacionais campeonatos estaduais, corporativos aniversario
e internacionais nacionais e Libertadores

da America
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Impacto socioeconomico

GRI203-1| GRI 203-2

Com posicao de protagonista na cena de eventos brasileira, o Allianz Parque
é frequentemente a escolha dos promotores que trazem os grandes artistas
quando fazem suas turnés para o pais. Toda esta atencdo positiva gera um
impacto para além dos muros da Arena, proporcionando para o entorno
beneficios econdmicos diretos e indiretos.

Avalorizagdo do entorno nos aspectos comerciais & um destes resultados,
bem como a ampliacao dos servicos ofertados nas ruas adjacentes, com
destaque para a multiplicacdo de restaurantes e oferta de hospedagens que
tém no publico dos eventos seus principais clientes.

O fluxo de pessoas é determinante também para que o Poder Piblico
direcione investimentos para a regido, notadamente o investimento na
construcdo da linha Laranja do Metr6, que terd estacdes na regido.

Aempresa contratou um estudo de consultoria especializada que estimou os
impactos diretos e indiretos das operagdes na economia.

0 Allianz Parque reconhece que pode gerar impactos nao desejados,
especialmente para os vizinhos das ruas mais préximas ao empreendimento,
contudo, como serd demonstrado em capitulos posteriores, a organizacao
empreende esforgos consistentes para tratar questdes como o ruido e o
transito, principais queixas da vizinhanca.

PESSOAS NO PALCO ANEXOS CREDITOS <11>

/

Considerando todos os eventos e negdcios
realizados no Allianz Parque em 2023,
estimou-se que 94 Ml postos de
trabalho foram demandados (direta

e indiretamente na cadeia de valor da
Arena), resultando numa renda de cerca
de 3.44 bilhoes de reais (entre
impactos diretos e indiretos calculados)
para a economia do municipio de Sao
Paulo, representando 0,4% do PIB
municipal de 2020. As atividades
no Allianz Parque contribuiram com 1,2%
de todo o valor movimentado pelo
setor de eventos no Brasil em 2023,
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Mapa da Arena

A\,

7 grafico interativo, clique nos

pavimentos materiais para navegar

( Cobertura

—/

Térreo

)

(

19 andar

J [ 2° andar J

( 30 andar

)

49 andar

)

'

50 andar

J [ Arquibancada Superior J

Nossos espacos

2 andares de camarotes, com 162 salas, cuja locacao
permite aos clientes fazerem uso durante os grandes
eventos ou em reunides durante a semana;

Camarote Fanzone Experience, um espaco de
confraternizagdes estilizado para a torcida palmeirense,
com capacidade para 500 pessoas;

Parque Mirante, area de eventos na cobertura com uma
area de bastidores mais intimista, vista ao campo, bar,
palco, e area ao ar livre;

restaurantes: Nagaird Sushi, Braza Gastronomia
e La Coppa Ristorante;

lojas de produtos oficiais do Palmeiras;
barbearia L'Antico Barbiere Dell'Arena;
estacionamento para dois mil carros;

e Base Coworking, area de locacdo de estacoes de
trabalho colaborativa.
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Parque Mirante A g

O Parque Mirante foi inaugurado no ano de 2023 e
ocupa a cobertura da Arena. E um espaco que pode

ser explorado em concomitancia com jogos e shows
ou em eventos privados. A drea oferece um espago de
bastidores, vista ao campo, bar, palco, e area ao ar livre.

Em 2023, seu primeiro ano de operacgdes, 0 espago
ja demonstrou seu potencial, com a realizagdo de 81

eventos, que receberam mais de 27 mil pessoas.
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Sala de Troféus
Prémios, reconhecimentos,

certificacoes e compromissos

2014
Prémio Master
de arquitetura corporativa

2014
Servico Social da Construgao Civil do Estado de Sdo Paulo — Seconsi
Certificacao da gestao ambiental e entorno da obra

2020
Fifa
Certificacao do gramado

2015
Stadium DB
Certificados como melhor arena do mundo

2017
Ministério dos Esportes - Sistema Brasileiro de Classificagao de Estadios - SISBRACE
Maior pontuacao.

2023
Veja
Os mais amados de SP
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Governanca corporativa

GRI3-3 | GRI2-1| GRI2-12 | GRI 2-13 (Tema material)

Allianz Parque é o nome do ativo gerido pela Real Arenas
Empreendimentos Imobiliarios, empresa da WTorre S.A.
A principal fonte de receita da organizagdo advém da
administracao da locacdo dos espagos da Arena para a
realizagdo de jogos, shows e eventos.

Por se tratar de um modelo de negdcio no qual a
marca figura como um ativo primordial e por seus
compromissos com uma gestao responsavel em todos
o0s ambitos, o Allianz Parque tem como Norte a adocdo
de praticas de governanca que confiram credibilidade e
seguranga a seus pUblicos de interesse.

A alta gestdo é composta por: Vice-presidente Real
Arenas Empreendimentos Imobiliarios, diretoria de
Operacbes, diretoria Juridica, diretoria Comercial,
Diretoria de Conteldo, diretoria de Novos Negécios e
as geréncias de Marketing, Engenharia e Facilities, e
Comunicacao.

Em seu modelo de gestao, a diretoria Comercial e
Marketing se responsabiliza por todas as atividades de
venda de eventos, locagdes de espacos, relagdes com
patrocinadores, comunicacdo e comercializacdo de
produtos. Ja a diretoria de Operagdes atua diretamente
na producéo dos eventos, com acompanhamento aos
promotores, atribuicdes de engenharia, seguranga

patrimonial e suprimentos. A diretoria de Novos
Negdcios avalia as possibilidades de ampliagdo da
rentabilidade e exploracao dos espacos do ativo, e é a
responsavel pelo Programa de Inovagdo, iniciativa que
estimula colaboradores a proporem agdes inovadoras
para a organizagao.

A alta gestdo é responsavel por aprovar as politicas

e procedimentos, metas e os indicadores anuais,
relacionados ao desenvolvimento sustentével do Allianz
Parque, além de monitorar e acompanhar a gestao de
impactos diretos e indiretos. Estas responsabilidades s&o
delegadas da seguinte forma:

® gestdo de residuos sélidos é delegada para a
diretoria de Operacdes;

® (gestdo de gua e de energia é delegada para a
geréncia de Engenharia;

® gestdo dos impactos sociais internos é delegada
para a Diretoria de Recursos Humanos no caso
de colaboradores diretos e para a diretoria de
Operacdes quando se trata de terceirizados;

@® gestao dos impactos sociais externos é delegada
para a geréncia de Sustentabilidade, ligada a
diretoria de Operacdes;

® gestao dos impactos econémicos é responsabilidade
conjunta do CEO e suas diretorias.

Para acompanhar estes impactos séo realizadas reunides
quinzenais, nas quais as diretorias se atualizam sobre

processos de suas respectivas areas. Cabe ao Vice Presidente

(VP) ainda a participagdo em audiéncias publicas,
reunides de Conselho e interagdes com o Palmeiras.

A diretoria da WTorre S.A. aprova as metas no inicio
de cada ano e acompanha o desempenho do negécio,
realizando a avaliacdo dos resultados ao final do periodo.
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Conselho de Administracao
GRI2-9 | GRI2-10

0 Allianz Parque em sua estrutura esta subordinado ao Conselho de

Administragdo da WTorre S.A., tendo nele seu mais alto grau de governanga.

Composicao

Nao executivos
@ Organizagao controladora;
® Conselheiro independente.

Executivos

® Diretor Executivo (CEQ) WTorre S.A. responsavel pelo
negdcio imobilidrio,
e interlocutor com o Conselho;

@ Diretor Financeiro (CFO) WTorre S.A.

@ VP Real Arenas Empreendimentos Imobiliarios, reporta
ao CEO WTorre S.A.

0 mandato da Organizacao controladora no Conselho é
permanente. Ja 0 mandato dos Executivos é vigente enquanto
permanecem em seus cargos.

\

/

Organograma

Comités

A tomada de decisao conta ainda com Comités e Comissdes cujas formagdes sao aprovadas perante o Conselho de Administracdo. No ano de 2023 estavam em

vigéncia os seguintes Comités e Comissoes:

Comités

Comité de Compliance
® Conselho WTorre SA: )
® Diretoria Geral WTorre S.A,;
® Conselheiro independente.

Comité de Investimentos

® CEOWTorreS.A.; ()
® CFOWTorreS.A;; )
@ Diretoria Geral WTorre S.A. )

Comité de Etica

Head Juridico WTorre S.A;

Head Juridico Real Arenas;

Head Recursos Humanos WTorre S.A.;
CFOWTorre S.A;

Diretoria Comercial e Marketing Real Arenas.

Comité de Auditoria

CEO WTorre S.A;
Diretoria Geral WTorre S.A;
Conselho WTorre SA.

[ Vice Presidente J

\

Comissoes \
Comissao de Gestao de Crise

Comissao de Inovacao

VP Real Arenas;

CFOWTorre S.A;

Head de Recursos Humanos WTorre S.A;;
Head Juridico Real Arenas;

Diretoria Comercial e Marketing Real Arenas.

Diretoria Novos Negécios Real Arenas;
Diretoria Comercial e Marketing;
Diretoria de Operacdes;

Coordenador de Novos Negécios;
Diretoria Geral WTorre S.A.

S~

[ Diretora Juridico ]

[Diretor de Novos Negécios}

[

[

[

[ Diretor Comercial ]

[ Diretor de Contetido J

~
( Diretor de Operacoes ]
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Canal Etico
GRI2-16 | GRI 2-26 | GRI 406-1

0 Canal Etico é disponibilizado para que colaboradores e terceiros comuniquem de forma sigilosa via site
ou telefone qualquer descumprimento de politicas e compromissos da empresa, preocupacao relevante ou
sugestdes. O gerenciamento deste canal é realizado por uma empresa terceirizada.

No ano de 2023 o Canal recebeu quatro dentncias envolvendo questdes relacionadas a conflito de
interesses, assédios de cunho moral e sexual. Todas foram tratadas internamente e finalizadas.

00 X
\\ 0800-591-2819

—

Tributos

GRI207-1]207-21207-3

O Allianz Parque beneficiou-se da promulgagdo da

Lei Federal 14.148/2021, que dispde sobre acdes
emergenciais e temporarias destinadas ao setor

de eventos para compensar os efeitos decorrentes
das medidas de combate & pandemia da Covid-19.

A legislacdo instituiu o Programa Emergencial de
Retomada do Setor de Eventos (Perse) que garantiu

a empresa a reducao da aliquota de impostos federais
(PIS, COFINS, IRP) E CSLL) a zero por um periodo de
cinco anos.

canaletico.com.br/grupowtorre

Em todas as suas defini¢des de estratégias tributarias
nos dmbitos municipal, estadual e federal, o Allianz
Parque conta com o apoio consultivo de escritorios
terceirizados, que fazem também, conjuntamente com
colaboradores da area fiscal, um acompanhamento das
legislacoes pertinentes, visando proporcionar a menor
carga tributaria, porém respeitando a legislagdo vigente
dos 6rgdos competentes.

A responsabilidade pela aprovacao de medidas e agoes
no tema é dividida entre CFO e CEO WTorre S.A.

Conflito de interesses
GRI 2-15

Para evitar possiveis confrontos entre interesses
pUblicos e privados que possam comprometer o
interesse coletivo ou influenciar, de maneira imprépria,
o desempenho da empresa comprometendo a ética e
reputacao, todos os colaboradores do Allianz Parque,
ao serem admitidos, devem ler o Codigo de Conduta
interno e assinar os termos de Compromisso e de
Confidencialidade.

Os novos colaboradores sdo orientados a sinalizar via
formulério os possiveis conflitos que, quando apontados,

sdo encaminhados ao Comité de Compliance
para avaliacdo e possivel acdo. Este formulario é
semestralmente atualizado.

No caso da alta gestdo, a avaliacdo fica a cargo do
Comité de Compliance, que faz o levantamento
de conflito de interesses e perfil antes de qualquer
nomeacdo, levando em conta também a Politica
Anticorrupgdo da empresa.


https://www.canaletico.com.br/grupowtorre
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Politica de Remuneracao
GRI2-19| GRI 2-20

A empresa adota uma Politica de Remuneragéo

linear, que se aplica a todos os niveis de gestao. Esta
politica determina que o limite de aumento salarial é
de uma vez a cada 12 meses completos. O processo
para definicdo das remuneragdes e seus aumentos é
capitaneado pela rea de Recursos Humanos, que deve
ser acionada pela lideranga direta. A decisao final leva
em consideracao:

® orcamento disponivel;

® trés (ltimas notas de avaliacdo de desempenho do
colaborador (se houver) e

® evidéncias de performance.

A equipe de Recursos Humanos realiza ainda constantes
levantamentos de mercado e, a cada dois anos, contrata

uma consultoria externa para estudo de cargos e
salarios. Com base nestas informacoes a empresa
atualiza a tabela salarial, documento aplicado para
balizar os salérios e niveis de experiencia.

Codigos e politicas
GRI2-23 | GRI 205-1 | GRI 205-2 | GRI 205-3

0 Cédigo de Conduta descreve as condutas e politicas
de seguranca aplicéveis para todas as pessoas que
comparegam ao Allianz Parque. O ndo cumprimento
das normas acarreta a impossibilidade do ingresso ou
remogdo, além de consequéncias civis e criminais.

0 Codigo de Conduta Interno adotado pelo Allianz Parque
esta alinhado as convengdes da Organizagao Internacional
do Trabalho (QIT) e os principios da Declaracao Universal
dos Direitos Humanos, repudiando toda violagao aos
direitos humanos, o uso de méo de obra infantil, do
trabalho forcado, analogo ao escravo e em condigdes
degradantes ou perigosa, condicdes estas a serem
rigorosamente observadas, inclusive, por seus prestadores
de servigos.

0 Cadigo é aprovado pelas areas de Recursos Humanos,
Juridica e pelo VP Real Arenas.

A Politica de Sustentabilidade estd atrelada aos

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Organizagao
das Nacodes Unidas (ONU) e o Greenhouse Gas (GHG)
Protocol, um padrao global para que empresas e
organizacdes mensurem e gerenciem emissdes de gases
de efeito estufa. Sua aplicagdo se estende a todas as
atividades da organizacao e suas relacdes de negdcios.

Os compromissos descritos na Politica de Sustentabilidade
foram aprovados em janeiro de 2023.

A Politica de Privacidade Interna segue a Lei Geral

de Protecdo de Dados (LGPD) e est4 alinhada ao
compromisso das sociedades empresarias que
compdem o grupo WTorre S.A. de tratar os Dados
Pessoais aos quais tém acesso de acordo com as
melhores préticas nacionais. As normas desta Politica
tém o objetivo de informar os seus Colaboradores, de
maneira transparente e objetiva, sobre como tratar
os dados no contexto de desenvolvimento de suas
atividades, bem como outras informacdes aplicaveis
relativas as suas praticas envolvendo privacidade.

As politicas de Governanca da Remuneracao,
de Movimentagdo de Pessoal e de Bonus de
Desempenho juntas compdem as Politicas de RH do

Allianz Parque. Elas regem todo o processo de gestdo de

pessoas da empresa e sdo amplamente divulgadas para
o plblico interno.

A Politica Anticorrupgao traz os conceitos aplicados
nas leis anticorrupgdo, em especial a Lei Anticorrupgdo
(Lei n® 12.846/2013); Lei Antitruste (Lei 12.529/2011),
Lei de Licitagoes e Contratos (Lei 8.666/1993), Lei de
Improbidade Administrativa (Lei 8.249/1992), bem

como UK Bribery Act 2010 (Lei de Suborno Inglesa) e ao

USA Foreign Corrupt Practices Act of 1977 (FCPA Norte
Americana) (“Leis Anticorrupgdo”).

Esta Politica se aplica a colaboradores de todos os

niveis e terceiros, reforcando o compromisso de
conduzir todos os negdcios com o mais alto padréo de
honestidade e integridade. E parte das préticas atreladas
a ela a documentacdo de todas as operagoes realizadas
segundo as normas contébeis em vigor, bem como das
leis aplicaveis, sendo comprovadas por

meio de documentos originais, que sdo guardados pelo
periodo também estabelecido em lei.

Dentre 0s riscos inerentes ao negécio da empresa e
associados a Politica Anticorrupcao estdo: suborno de
autoridades nos setores publico e privado, trafico de
influéncias, contribuicdes politicas, pagamentos para
facilitacdes e outros semelhantes.

A Politica Anticorrupgdo é apresentada aos
colaboradores no processo de integracdo e aos
fornecedores no ato de contratacao dos servicos.

Todas as Politicas da empresa estdo disponiveis aos
colaboradores na intranet. Em casos de novas politicas
ou atualizagdes, sdo enviados comunicados com
confirmacdo de recebimento para garantir que todos
tiveram acesso as Politicas. No ano de 2023 nao foram
identificados casos de corrupgao na empresa.

00 X

—N

Para acessar o Codigo de
Conduta, clique aqui



https://novositeazp.azurewebsites.net/wp-content/uploads/2023/03/allianz-parque-codigo-de-conduta-2017.pdf
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Goleada de sustentabilidade

GRI2-23 | GRI 2-24 | GRI 2-25

Ser ou nao sustentavel nunca foi uma questao para o Allianz Parque. Desde a concepcao do projeto, era claro para as partes
envolvidas que esta era uma iniciativa pautada nas melhores praticas ambientais e sociais e assim tem sido. A cada ano a empresa
trabalha para aprimorar suas condutas, evoluir e inovar em tudo aquilo que envolve a redugao de seus impactos ambientais. O
Allianz Parque é uma referéncia e valoriza esta posicao atuando sempre de forma vanguardista nesta pauta.

A organizagao conta com uma geréncia de
Sustentabilidade, responsavel por ser a guardia dos
compromissos firmados nas esferas ambiental e
social, sendo apoiada por outras areas da empresa em
aspectos especificos.

0 Allianz Parque tornou-se signatario do Pacto Global
da ONU, firmou o Compromisso Rumo ao Lixo Zero e
elaborou o primeiro Inventario de emissdes de Gases de
Efeito Estufa (GEE).

As equipes envolvidas nessas iniciativas participam
do planejamento, grupos de trabalho, treinamentos
sobre as tematicas da agenda de sustentabilidade, e
atuam como conselheiras dos gestores das demais
areas na tematica.

Atividade |Gdica sobre meio ambiente durante a Semana Interna de Prevencao de Acidentes no Trabalho e Meio Ambiente



. SOBRE O
Allianz @) Parque e o

Missao, visao, valores e proposito

A geréncia de sustentabilidade do Allianz Parque tem como base e norteia suas acoes a partir da Missao, Visao,
Valores e Propositos descritos a sequir.

Empreender com responsabilidade .

Promover entretenimento responsavel, impactando positivamente o ecossistema. P RO POS ITO

VI SAO Sustentabilidade para o Allianz Parque é:

Inspirar e surpreender pelo exemplo Entretenimento com proposito

Ser uma organizacao eficaz e dindmica, que se destaca por seu carater inovador, com alta capacidade para estabelecer
relagdes construtivas, inspirando e sendo inspirado por iniciativas que gerem valor aos piblicos que se relaciona.

VALORES

Cuidado

cuidar de pessoas | cuidar do futuro | cuidar do planeta
Zelar pela fluidez da comunicagdo com os stakeholders e promover boas praticas, visando eficiéncia operacional,

Proposito que gera valor <

Valor para ser compartilhado

cuidado com as pessoas e 0 meio ambiente.

Inspirar - publicos que nos relacionamos

Inspirar para transformar positivamente a nossa cadeia de valor assegurando o carater estratégico da agenda de

sustentabilidade. K
Inovar - negocios

Promover inovagao para atender os desafios do core
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Politica de Sustentabilidade

GRI2-22 | GRI 2-26

A Politica de Sustentabilidade do Allianz Parque,
apresentada anteriormente neste relato, é disseminada
entre os colaboradores desde a etapa de integragéo,
com reforgos constantes nos canais internos de
comunicacao. Em 2023, os temas inerentes a esta
politica abordados em treinamentos foram: Canal Ftico;
Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD); combate a
corrupcao; e prevencao de assédio.

Qualquer violagdo dessa politica deve ser reportada
a area de Sustentabilidade, ou através do Canal Etico.

Para avaliar resultados e eficacia dos treinamentos a
gestdo faz o acompanhamento dos dados e dendincias
recebidos no Canal Etico.

Os prestadores de servico também participam de
treinamentos presenciais sobre 0s compromissos
assumidos pela Arena em relacdo ao meio ambiente e
vizinhanca, abordando temas como ruido, geracdo de
residuos e poluicdo do ar.

MEIO-AMBIENTE o
EM CAMPO PESSOAS NO PALCO ANEXOS CREDITOS 22>

Temas estratégicos de sustentabilidade priorizados
em 2023:

/o Inovacao

e Gestdo de riscos
e Transparéncia, ética e integridade

e Impacto na comunidad(h
e Diversidade, equidade e inclusao
e Salde e seguranca

/o Mudancas climaticas /Neutralizacao de CO,
e Residuos sélidos / Lixo zero
e Eficiéncia energética

Ambiental

N
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PUblicos de interesse

GRI2-29

0O Allianz Parque é grandioso em todos os aspectos e gerir um empreendimento desta magnitude, na maior cidade da América Latina exige interlocucao com diversos pUblicos de interesse, que no modelo de negécio adotado pela
empresa envolvem: fornecedores e parceiros comerciais; promotores de eventos; Poder Pablico; colaboradores; patrocinadores; vizinhanca e sociedade; Sociedade Esportiva Palmeiras; clientes e consumidores; e grupo controlador.
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Poder Publico Vizinhanca e Sociedade

A dimensao dos eventos realizados no Allianz Parque Sociedade Espo rti\[a
exige uma interlocu¢do com o Poder Pablico nas esferas Pa | mei ras
municipal e estadual para alinhamento a¢des voltadas a:

0 Allianz Parque esta situado no bairro da Vila Pompéia, composto por um misto
de imdveis residenciais e comerciais, com grandes condominios de ambos os
usos, além de shoppings. A Avenida Francisco Matarazzo, onde esta localizado,

. . N . A parceria entre o Palmeiras e o Allianz Parque & uma via com intenso trafego de automéveis individuais e coletivos, sendo um
@® mobilidade, como interrupcéo de transito ou . - . . . , . L . .
. . . proporciona beneficios matuos. O clube é responsavel importante eixo de ligacdo da cidade. Este contexto torna a vizinhanga o seu
deslocamento de trafego em determinadas vias; ~ - . L ) . .
o , X pela operacdo e renda de jogos, além de receber piblico de interesse mais sensivel.
® seguranca pablica, tendo em vista a aglomeracao de . .
um percentual em patrocinios, servigos, aluguel de
pessoas gerada; lizacio d . .
T . L Camarotes e realizacao de quaisquer outros eventos Ciente deste contexto, a empresa atua constantemente em busca de atenuar
® fiscalizacdo de atividades de comércio ilegal; . , , ) . .
. no local. Ao mesmo tempo, deixa de ter a tarefa de seus impactos e oferta variados canais de didlogo no ambito do Programa Bom
@ limpeza urbana; . . . L . -
gerir o ativo, reservando seu tempo para dedicar-se ao Vizinho, que sera detalhado mais a frente neste relato.

® e preservacio de espacos pUblicos, com énfase no
zelo relativo a Praca Conde Francisco Matarazzo Junior,
localizada nas proximidades da Arena.

futebol, atividade principal de seu negécio. Ja o Allianz
Parque conta com o clube como uma grande dncora,
que confere grandeza e garante a realizagdo dos jogos,

enquanto pode explorar todo o potencial comercial que a Clientes e Consumidores

Este estreitamento e troca de informacdes acontece em
Arena oferece.

constantes reunides envolvendo representantes dos 6rgéos
responsaveis por estas agoes, equipes dos promotores de
eventos e gestores da Arena.

Mais de trés milhdes de pessoas estiveram no Allianz Parque no
ano de 2023. Sdo espectadores de shows, torcedores, clientes dos
restaurantes, pablico de eventos corporativos, participantes de
atividades sociais e outros consumidores dos produtos e servicos

Gru PO ContrOIador ofertados pela Arena.
Colaboradores | , , | |
O Allianz Parque € uma empresa pertencente E um compromisso da empresa garantir a cada uma destas
Os colaboradores diretos sao guardioes e porta-vozes da ‘ WTorre A .dessa {Ome;6s det.entor.es fje . pessoas 0 acesso seguro, com qualidade de atendimento, respeito
cultura do Allianz Parque e responséveis por entregar aos capital da organizagdo sao um pablico prioritario. e tolerdncia as diferencas individuais. Os principais canais de
demnais pablicos de interesse tudo aquilo a que a empresa Todos os reportes e interlocucdes junto a este comunicagao com este piblico sdo as plataformas de midias sociais
grupo sao de responsabilidades dos VP Real Areas e, de forma fisica, informativos nos espacos da Arena.

se propoe. e CEO WTorre S.A.
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Patrocinadores Allianz Parque

O Allianz Parque conta com patrocinadores

que sao cruciais em suas atividades. Eles
figuram como parceiros que recebem como /
contrapartida a divulgacao de suas marcas /
em diferentes formatos e plataformas. A
relagdo com este publico de interesse é
baseada em transparéncia, confianga e .
sequranca nas operaces da empresa, Eles Allianz Seguros Dahua Technology
sdo inteirados das agdes da organizagdo por Naming rights Parceira de tecnologia
meio do informativo eletrénico WT News. .
Prevent Senior Caoa Chery
Operadora de satde oficial Montadora de veiculos oficial
Seara Galera.bet
Fornecedora oficial de alimentos Sports betting exchange oficial
Heineken Rochinha
Cerveja oficial Sorvete oficial
Coca-Cola FEMSA Banco Pan
Fornecedora oficial de bebidas nao alcodlicas e drinks prontos para beber Banco oficial
Motorola Pede Pronto
Smartphone oficial Aplicativo oficial de pedidos de alimentos e bebidas

o %
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Fornecedores e promotores de eventos \

No caso de eventos corporativos e grandes shows, a Arena mantém relagao comercial com produtores de eventos e
fornecedores de uma gama ampla de servigos.

O contrato de locagdo do Allianz Parque é assinado junto a promotora do evento, que se responsabiliza pela gestdo de
todos os terceiros, com orientacdo e acompanhamento continuo da equipe direta.

Para o fornecimento de alimentos e bebidas, o Allianz Parque conta com contrato exclusivo junto @ Gourmet Sports
Hospitality, responsavel por operar servios destas categorias em todos os eventos e jogos realizados no espaco.

Eventos de grande porte costumam incluir a presenga de profissionais de:

/

tecnologia da informacao;

alimentos e bebidas;
manutencao predial; audiovisual;
seguranca patrimonial e de pessoas; fornecimento de energia;
brigadistas gerenciamento de residuos sélidos;
servicos de hospitalidade e concierge; assessoria de imprensa;

manobristas; assessoria juridica.

higiene e limpeza;

/

Parceiros comerciais

Os parceiros comerciais que exploram cada um dos espacos do Allianz
Parque também sdo partes interessadas de grande relevancia. S&o eles:

Gourmet Sports Hospitality, responsavel pela gestao dos
restaurantes BRAZA Gastronomia e La Coppa Ristorante;

Restaurante Nagair6 Sushi;
TFT Eventos, responsavel pela gestao do Parque Mirante;

Soccer Hospitality, responsavel pela gestao do
Fanzone Experience;

Estapar, responsavel pela gestao do estacionamento;
Arena Experience, responsavel pela gestao do Tour;
Base Coworking;

NSG Comércio do Vestuario, faz a gestao da Loja de
produtos do Palmeiras;

L'antico Barbiere Della Arena.




Al

(MEIO AMBIENTE EM CAMPO
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Construcao historica

0 zelo com o entorno, seja ele a vizinhanga ou 0 meio O projeto priorizou ainda o bem-estar das pessoas e
ambiente como um todo, ja foi destaque na etapa de foi entregue com tratamento termoacstico, que faz
demoli¢do da antiga estrutura. Técnicas como aspersao atenuacdo do ruido para fora e de temperatura para
de 4gua para reducdo de poeira e o reaproveitamento dentro. Um dos aspectos desse tratamento é a pintura
total do aco ddo o tom desse comprometimento. O do telhado na cor branca, o que reduz a temperatura
concreto também foi britado e reaproveitado, chegando dos ambientes internos entre 40% e 70%, além de

a um total de 90% de reuso. diminuir em 96% dos raios ultravioleta, pois reflete até

80% dos raios solares.
0 gramado removido do campo pode ser visto

atualmente na Praca Franklin Roosevelt, no Centro de E a fachada, toda em ago inox, também nao é apenas
Sao Paulo, espaco onde a Prefeitura o reaproveitou apés bonita. Trata-se de uma trama inspirada em um cesto
recebé-lo como doacdo. A camada inferior do gramado, de vime, que se limpa naturalmente com a dgua da
chamada de Topsoil, também foi doada e aplicada na chuva, reduzindo a necessidade de materiais quimicos
adubacdo de outras areas verdes da cidade. de higienizag&o. Os furos nas chapas possuem cinco
dimensdes e mantém ventilada 35% da area total da
Com a obra em andamento, outros cuidados foram superficie vertical, trazendo beneficios na reducéo do
adotados, com destaque para 0 Uso escavagao para consumo de energia e melhoria da climatizacao
instalacdo das estacas, no lugar da técnica mais da Arena.
tradicional, em que elas sdo encravadas e cujo processo
é extremamente ruidoso. 0 Allianz Parque nasceu sustentavel e & assim também
que esta crescendo. Todos os preceitos que permearam
A construcao foi realizada no padrédo Leadership as escolhas na fase de construcdo seguem presentes
in Energy and Environmental Design (LEED) e nas decisdes tomadas em cada nova obra, reforma ou
considerando os requisitos da categoria Silver de melhoria implantada.

certificacdo. Para isso foram necessarias medidas como
o controle de produtos volateis, logistica reversa dos
materiais, priorizagdo de produtos de alto desempenho,
entre outras agoes.
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Gestao de residuos

GRI3-3| GRI306-1 | GRI 306-2 | GRI 413-2 (Tema material)

Os grandes eventos, e as operacdes dos
restaurantes sediados no Allianz Parque sao
uma fonte de geracao de residuos. Diante
deste cendrio a empresa coloca entre suas
prioridades o reaproveitamento e destinacao
correta destes materiais.

Todos os residuos sao separados. Aqueles
passiveis de reciclagem sdo encaminhados
para cooperativas parceiras e 0s 0rganicos sao
destinados a centros de compostagem para
conversdo em adubo.

Os rejeitos vao para aterros sanitarios e
somaram, em 2023, 103 toneladas de materiais
das categorias lIA e IIB. Este volume total foi
composto principalmente por lixo de banheiro

e residuos reciclaveis que foram contaminados
com organicos, impossibilitando a destinacao
para cooperativas.

Os residuos categorizados como
perigosos sao recolhidos por empresas
especializadas em tratamento e
descontaminacao destes materiais.

A organizacao adota ainda medidas que
visam reduzir a geracao de residuos, como

a retirada dos copos descartéaveis das areas
administrativas, e substituicdo por xicaras de
vidro ou louca. Acao semelhante foi adotada
no Parque Mirante, que adquiriu copos e tagas
reutilizaveis para uso nos eventos realizados

As principais atividades geradoras de residuos sélidos na Arena sao:

Operacoes diarias
® Nagair6 Sushi, Braza Gastronomia e
La Coppa Ristorante;
@ Preparacdo de Alimentos e Bebidas - GSH
® Base Coworking;
@ Administracdo do negécio Real Arenas /
Allianz Parque.

NOo espaco.

Operagoes eventuais:

Eventos diversos que acontecem nos
espacos da Arena;

Shows e jogos com publico de até
50 mil pessoas.

/

Total de residuos gerados e destinados para disposicao final

GRI306-3 | GRI306-5

Residuo

Entulho

Madeira

Aluminio

Papel e Papeldo
Plastico

Vidro

Isopor

Materiais reciclaveis
triados por terceiros

Cépsulas de café
Rejeitos / Sanitério
Oleo de Cozinha
Organicos

Total

Origem Gerz:iZt)) % do total
Conama 307
Obras / Manutencédo 5.800 1,8
Obras / Manutencédo 5.000 16
ABNT
Show/jogos e Operacao diéria 33.955 10,7%
Show/jogos e Operagdo didria 41.884 13,2%
Show/jogos e Operacao diéria 18.254 5,7%
Show/jogos e Operacao diéria 17.263 54%
Show/jogos e Operacao diéria 145 0,0%
Shows 24.760 7,8%
Operacdo diria restaurante 320 0,1%
Show/jogos e Operagdo diéria 103.000 324%
Show/jogos e Operacao diéria 1.285 0,4%
Show/jogos e Operacao diéria 66.705 21,0%
318.371

Armazenamento no
Allianz Parque

Cagamba 5m?

Cagamba 5m?

Area de triagem / Big Bag
Cagamba 26m3
Area de triagem / Big Bag
Area de triagem / Caixas
Area de triagem

Cagamba 26m3

Bombona

Saco Plastico para
rejeitos

Bombona

Bombona

Destinagao

Area de Transbordo e Triagem
(ATT) da cidade de SP

Queima energética

Reciclagem por terceiros
Reciclagem por terceiros
Reciclagem por terceiros
Reciclagem por terceiros
Reciclagem por terceiros
Reciclagem por terceiros
Coopercaps

Aterro Sanitario
Reciclagem por terceiros

Compostagem por terceiros
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Limpeza do entorno e transformacao em cadeia

GRI'413-2

Ciente do volume de residuos que é descartado nas ruas pelo pablico, vendedores
ambulantes e outras pessoas quando os grandes eventos sao realizados, o Allianz Parque
estabeleceu de forma contratual junto aos promotores de eventos que o organizador é
responsavel por custear de forma privada a limpeza do entorno da Arena. A equipe Allianz
Parque atua supervisionando a execugado do servico durante e apds o evento.

Compromisso Lixo Zero

0O Allianz Parque assinou em 2023 Compromisso Rumo ao Lixo Zero junto ao Instituto Lixo
Zero Brasil, apontando o objetivo de chegar a 90% de desvio de aterros sanitarios. 100% dos
colaboradores diretos da empresa, assim como prestadores de servico dos negdcios abrigados
na Arena, foram informados e sensibilizados em relacdo ao tema. Lixeiras e sinalizagoes foram
espalhadas pela Arena.

Residuos organicos

Em 2023 foi instalada na Arena uma cdmara fria que melhora a eficiéncia operacional e permite
armazenar mais residuos organicos por mais tempo, reduzindo a quantidade de viagens
necessarias para transportar ao local de compostagem. A camara € vantajosa em aspectos
logisticos e sanitarios, pois retarda a decomposicao e reduz vetores e cheiros.
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Agua Economia e reducao de consumo

GRI3-3 | GRI303-1 | GRI303-2 | GRI 303-3 | GRI 303-4 | GRI 303-5 (tema material) Assim como gera residuo, a operacao do Allianz Parque, ® sistema de captagao de agua da chuva para
com a constante realizacdo de grandes eventos, abastecimento dos sanitarios e sistema de
também demanda um enorme volume de agua. A hidratagdo do gramado, com redugéo de
empresa capta cerca 40 mil m* més da Sabesp e conta captagdo de dgua potavel da Sabesp estimada
com quatro caixas com capacidade de armazenamento em 87%;
de 160m?, abastecidas por captagao pluvial. ® aplicagdo de equipamentos de alta eficiéncia

hidraulica nos sanitarios, como torneiras com
Para mitigar os impactos dessa necessidade, a fechamento automatico para reducao do
organizacao conta com as seguintes medidas de consumo;
reaproveitamento e redugdo de consumo: @ instalacdo de dispensers de sabonete em

espuma nos banheiros, tipo de produto que
exige menos agua em sua cComposicao ante o
sabonete liquido tradicional.

0 80%

do consumo de agua na Arena
em eventos € de reuso

*0s 20% de consumo de recursos hidricos restantes em dias de
eventos provém de captacdo da rede de abastecimento.



. MEIO-AMBIENTE
Aianz @ parqe

A eficiéncia no consumo de energia elétrica também é um grande
compromisso em nossas atividades. A gestao do consumo energético é
realizada tanto nas dependéncia do Allianz Parque, quanto nas orientacoes
dos Parceiros comerciais, fornecedores e promotores de eventos. O controle
das contas recebidas da concessionaria é realizado pela rea responsavel em

todo o empreendimento, bem como considerado a gestdo do consumo de No ano de 2023, o Allianz Pa rque
L

combustivel quando sado utilizados geradores de energia

A energia consumida na Arena provém do Mercado Livre de Energia, sendo Investiu para a troca
50% dela de origem renovavel. A fim de tornar mais eficiente seus sistemas
energéticos e mitigar impactos ambientais, a empresa iniciou em 2023 um
estudo para implantacao de placas de geracédo de energia fotovoltaica nos

GRI3-3| GRI302-1 | GRI 302-3 | GRI 302-4 |

GRI 302-5 (tema material) de toda a sua iluminacao para

telhados da construcio. lampadas com a tecnologia ,

Em dias de grandesevento,geradoressaoinstaladosparasupria demands 0 que proporcionou a reducao do

TR consumo ante 2022 em 600MWHh,
equivalente a do total.

@\

6 GWh — >

energia elétrica

N~

[S— A __
4,74 cwh "% 4 owh 3 720 mwh £ 100 mwh
7L~ >

10
q - 47 Consumo total Bli em 39 shows i em 39 jogos A9l Show Amigos
de geradores (diesel) (diesel) (biodiesel)
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Emissoes

GRI305-1 | GRI305-2 | GRI 305-3

Em consondancia com seus esforcos de aprimorar as praticas ESG, no ano de
2023 o Allianz Parque realizou o seu primeiro inventario de Gases de Efeito
Estufa (GEE), que analisou as emissdes da empresa em dias sem a realizacao
de grandes eventos. O estudo foi desenvolvido por consultoria especializada
por meio da ferramenta GHG Protocol 2024.

Os fatores de emissdo considerados foram aqueles sugeridos pelo
Programa Brasileiro GHG Protocol, alinhados com o IPCC Guidelines

for National Greenhouse Gas Inventories (2006), documento do Painel
Intergovernamental sobre Mudangas Climaticas (IPCC na sigla em inglés).
As anélises foram realizadas nos escopos:

® Escopo 1 - composto por emissdes derivadas de combustao estacionaria,
proveniente da queima de combustivel em geradores e macaricos; e
emissoes fugitivas, oriundas dos equipamentos de climatizagao

@ Escopo 2 - representado pelas emissdes consequentes do uso de
eletricidade.

® Escopo 3 - que inclui as emissdes geradas por: transporte e distribuicao,
residuos solidos e efluentes liquidos gerados, viagens, deslocamentos de
colaboradores e bens arrendados.

Neste primeiro inventério ndo foram contabilizadas as emissdes
decorrentes de geradores de energia movidos a diesel utilizados em dias
de grandes eventos na Arena.

'Gases incluidos nos calculos: CO2, CH4, HFCs, R-410A.

A abordagem dos célculos esta baseada em localizacdo, escolha de compra, e
controle operacional.

No caso do Allianz Parque, as emissdes de Escopo 2 sdo as mais significativas
para a atividade desenvolvida pela empresa, principalmente pelo consumo de
energia elétrica de fontes ndo rastreaveis.

Dentro das categorias de emissdes de Escopo 1, as emissdes fugitivas sdo as
mais significativas, devido a quantidade de recargas de gases refrigerantes
utilizados nos sistemas de climatizagdo. Ja as emissdes de combustao
estacionaria se mostraram relevantes principalmente pela queima de
combustivel féssil nos geradores (6leo diesel), O consumo relatado ocorre no
dias que nao ha eventos. O consumo de diesel nos dias de grandes eventos ndo
faz parte do escopo do inventario de gases do Allianz Parque 2023, pois sdo
custos operacionais gerenciados pelo promotor do evento.

Considerando emissdes diretas e indiretas, as emissdes de Escopo 3 sdo

as de maior impacto para a atividade, principalmente dentro das categorias de
residuos sélidos gerados e bens arrendados (consumo de gés natural

nos restaurantes).

A partir deste esforgo de inventariacao, o Allianz Parque construiu bases para o
inicio de uma gestao de suas emissdes, objetivando a reducdo e compensacao
das mesmas. O inventario sera realizado anualmente, proporcionando a
empresa um registro histérico e evolutivo de suas emissoes.

2 Emissdes biogénicas sdo aquelas oriundas do uso do solo, decomposicdo de matéria organica morta e da queima de biocombustivel.

3 Considerado no célculo apenas géas CO2.
4 Gases incluidos nos célculo: CO2, CH4, N20.

123,59 (tco.e)

| Emissoes de Gases do Efeito
Estufa | GEE'

4,378 (tco.e)

| Emissoes biogénicas?

244,22 (tcoe)

| Emissoes de Gases do Efeito
Estufa | GEE?

290,45 (tco,e)

| Emissoes de Gases do Efeito
Estufa | GEE*

15,50 (tco,e)

| Emissoes biogénicas?
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GRI203-1

A gestdo do Allianz Parque conta com um aliado de
Gltima tecnologia: o BMS (sigla em inglés para Building
Management System). O software implantado desde a
construcdo da Arena otimiza processos, reduz custos e
0 consumo de recursos, e ajuda na tomada de decisdo
estratégica no que tange a infraestrutura.

O BMS gerencia de forma autdnoma todos os
sistemas existentes no prédio, antecipando eventuais
problemas nos equipamentos, e garantindo apenas
0 Uso necessario de energia. A tecnologia faz, por

Gramado sintético

No ano de 2020, o Allianz Parque adotou o uso de
gramado sintético 100% reciclavel, medida que
proporcionou beneficios para a qualidade dos jogos e no
quesito ambiental. A troca elimina o uso de defensivos
agricolas e fertilizantes e reduz drasticamente o volume
de 4gua aplicado na irrigacao.

Outra vantagem esta na reducdo do consumo
energético, uma vez que ndo é mais necessaria
iluminagdo artificial para fotossintese.

Um show de tecnologia

exemplo, a ativacdo ou desativacao de equipamentos
de climatizacdo conforme os ambientes chegam as
temperaturas pré-estabelecidas. £ também

uma forte aliada da seqguranca, reduzindo riscos de
falhas humanas.

Séo, no total, 320 quadros elétricos conectados ao
sistema. Com esta automagdo, a gestdo do Allianz
Parque consegue tocar as operagdes com um time de
apenas 25 pessoas.

+R$ 700 mil

Investidos em praticas
ambientais em 2023

Iniciativas implantadas em 2023

O Allianz Parque investiu mais de R$ 700 mil no ano de 2023 na implantagao e melhoria de praticas ambientais

Investimentos internos
® |mplantagdo de Lixeiras coloridas com respectiva orientacao em toda a Arena visando a melhor separacdo de
residuos sélidos;
Troca de dispositivos (dispenser) de sabao para lavagem das maos nos banheiros
de toda a Arena;
Troca de papel toalha para secagem das maos nos banheiros de toda a Arena;
Troca do tipo de papel higiénico, possibilitando a dissolugdo em agua;
Instalacdo de cdmara fria para gestdo de residuos sélidos orgénicos;
Troca de lumindrias por equipamentos LED de maior eficiéncia e menor consumo;
Investimento no sistema de telemetria de energia das concessées GSH
para melhoria da rastreabilidade;
® [nvestimento em infraestrutura para diminuicdo da vazdo do som oriundo de dentro da Arena.
Consecugdo dos estudos e relatérios junto ao Instituto de Pesos e Medidas (IPT)
® Realizacdo de obras diversas

o Fechamento dos vaos de vedacao da arquibancada superior

o Diminuigdo do vao luz vomitério de acesso de viaturas grandes, como as utilizadas pelo Corpo de

Bombeiros;
e Fechamento do gradil da doca C1 com alvenaria;
o Instalagdo de portas corta fogo nas escadas de emergéncia do corredor de circulagdo do
5° pavimento;
o Fechamento ac(stico dos portdes de acesso ao catwalk.

Investimentos externos
® Manutencdo da calcada ao redor da Arena;

® Acessibilidade das bilheterias (sinalizacdo visual e piso tatil, readequacdo da cabine de atendimento)
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Quem esta por tras do espetaculo

GRI2-7 | GRI2-8

Tudo no Allianz Parque é sobre pessoas. Elas estao no coracao do negécio, como publico, mas também por
tras das cortinas, fazendo funcionar as engrenagens que produzem tanto encantamento.

O compromisso de escuta e troca com colaboradores, vizinhanca e demais publicos de interesse € objeto de
constante atencao da empresa.

A empresa conta com 92 colaboradores permanentes, todos alocados em Sao Paulo. Estao incluidos
neste total trés jovens aprendizes, dois estagiarios e a alta gestdo da organizacdo, composta por um
vice-presidente, cinco diretores e trés gerentes, profissionais responsaveis pela definicao de metas
estratégicas e supervisao das operagdes para garantir o sucesso geral da empresa.

Além destes, atuam também nas operacdes cotidianas dos negécios abrigados na Arena cerca de
300 colaboradores terceirizados

O O
5% 92 37 i 55

mulheres homens
— colaboradores

Palestra sobre acessibilidade no entretenimento durante a Semana Interna de Prevencao de Acidentes no Trabalho e
Meio Ambiente
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Colaboradores por género e categoria funcional (%) Namero de contratagoes por faixa etaria
GRI 405-1
1
2023
10 ‘
Categoria funcional  Colaboradores efetivos Homens Mulheres @ abaixo de 30 anos
9 () entre30e50anos
Gestao Executiva 4 4 0 @ maiores de50 anos
Gestao 20 11 9
Profissional 44 16 28 . . . L.
Nuamero de desligamentos por faixa etaria
Técnico gdministrativo 24 24 0
e operacional
12 12
laborad fai . " . | @ abaixo de 30 anos
5230?_1 oradores por faixa etaria e categoria runcional (%) @ entre 3050 anos
2023
Categoria funcional Menos de 30 anos Entre 30 e 50 anos  Maiores de 50 anos
Gesto Bxecutiva 0 4 0 Nimero de desligamentos por género

Gestao 0 19 1

Profissional 8 36 0 9 2 4
mulheres homens

Técnico qdmmlstratwo : 23 0

e operacional
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Treinamento e capacitacao

GRI'404-2

Em 2023 teve continuidade um programa de formacao
de liderangas iniciado em 2021, cuja temética é:
funcionarios de alta performance que surpreendem

e empreendem.

Cerca de 40 colaboradores receberam capacitagdes
em temas como gestao de tempo e eficiéncia

de processos, e participaram de atividades de
autoconhecimento. A jornada foi aplicada por uma
consultoria externa e promoveu conexdes proveitosas
entre os ndcleos da empresa.

Os estagiarios e aprendizes também participaram

de atividades de formacao. Quatro colaboradores da
empresa ministraram de forma voluntaria workshops
de: gestdo de projetos, educacao financeira, marketing
pessoal e trabalho em equipe.

Em parceria com a corretora do plano de salde

da empresa, foi realizada ainda uma roda de
conversa online com as liderancas sobre gestao das
emocdes, encontro que contou com a presenca

de 19 colaboradores.

Selecao e contratacao

GRI 401-1

Os processos de contratacdo do Allianz Parque seqguem
procedimentos padrdo com inicio da jornada do
candidato na plataforma de recrutamento e selecao

da WTorre S.A., onde como medida de respeito a
diversidade, a empresa permite que o candidato(a) opte
por informar ou n&o o género, a idade e a raca. Também
como medida afirmativa em relacdo a diversidade, a
empresa preconiza que todos os processos seletivos
para cargos de lideranca tenham trés finalistas, dos
quais ao menos um seja mulher ou parte de algum
grupo social menorizado.

E parte do processo ainda a aplicacdo de um
questionario de fit cultural, onde o candidato responde
perguntas elaboradas com o objetivo de identificar a
compatibilidade com a cultura da empresa.

No ano de 2023 a Empresa colocou em funcionamento
uma plataforma adicional, que notifica os colaboradores
sobre as oportunidades em aberto. A iniciativa tem o
objetivo de fomentar a candidatura interna e eventuais
promogdes de cargo.

-

Beneficios

GRI'401-2

Os colaboradores do Allianz Parque contam com
um portfélio completo de beneficios que vao
além da legislacdo, incluindo itens de atencao
ao bem-estar fisico e mental. Destacam-se entre

eles a sala de lactacdo, onde mulheres em periodo
de amamentacdo podem extrair o leite, e o plano
médico para pets, implantado ap6s a empresa
identificar a demanda junto aos seus funcionarios.

Todos os colaboradores diretos recebem:

seguro de vida;

plano de salde;

licenca maternidade/paternidade garantida por lei;
plano médico para pets;

aplicativo GymPass para saide e bem-estar;
aplicativo de psicoterapia;

acesso livre a espacos de descompressao;

sala de lactacao;

estacionamento;

acesso a ingressos de shows no Allianz Parque.
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Compromisso com colaboradores

GRI'402-1

As contratagdes de profissionais, bem como a conducao significativa que impacte a rotina de trabalho dos

dos trabalhos no dia a dia da empresa, sdo regidas colaboradores.

pela Politica de Recursos Humanos (RH), documento

cujas normas garantem clareza dos processos e A Politica de RH esta disponivel na intranet da empresa
proporcionam aos colaboradores a ciéncia de que estdo e é divulgada via comunicado interno por e-mail com
inseridos em um ambiente igualitario, isondmico e confirmacao de entrega sempre que ha atualizacgoes.
justo. E parte também deste compromisso de respeito Para novos colaboradores, todas as politicas e o Cédigo
a norma que obriga a empresa a informar com 30 de Conduta sdo informados na integracdo corporativa.

dias de antecedéncia qualquer mudanca operacional

"\ Climaorganizacional

Aqui todos ori 228
Séo bem'VindOS Para ouvir colaboradores, o Allianz Parque conta

com a plataforma Pulses. Os colaboradores recebem
0 Allianz Parque conta com uma area quinzenalmente um link para responder pesquisas e
para os animais de estimacdo de seus tem espaco para relatar melhorias, ajudando a gestdo a
colaboradores que pode ser usada entender o clima organizacional.

cotidianamente. Como acdo adicional, a
empresa organiza periodicamente o evento
Pet Day, data em que estimulam a presenca
dos animais com a criagdo de cenarios e
customizacao de ambientes.
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Forca de trabalho nos grandes eventos

Para atender o pUblico de até 50 mil pessoas dos
grandes eventos, é preciso uma forca de trabalho
de, em média, trés mil pessoas atuando diretamente
£m Servigos como seguranca, alimentacéo, limpeza,
iluminagao, tecnologia, entre outras atividades.

Considerando os 78 eventos realizados em 2023,
estima-se que no periodo foram demandadas 130 mil
diarias de trabalho.

A contratacdo e gestdo destas pessoas é de
responsabilidade das empresas promotoras dos eventos
e ddimensionada de acordo com orientagdes dos érgaos

publicos responsaveis por outorgar o alvara do evento, e
da diretoria de Operacdes.

ré%'g 130 mil
Dirias d
m tr?;LallioZm 2023

Treinamento equipe de orientagdo interna e externa
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Remuneracao da forca de trabalho

GRI2-21| GRI 202-1 | GRI 405-2

A empresa trabalha com uma tabela salarial construida
com o apoio de consultoria externa contratada a cada
dois anos e constante pesquisa de mercado realizada
pela equipe de RH. A organizacao estd comprometida
em cumprir todas as leis e regulamentagdes locais
relacionadas a remuneracao.

O percentual de aumento salarial é aplicado por dissidio
negociado via Convengao Coletiva. Em 2023 os reajustes
foram aplicados da seguinte maneira:

® 3,89% para salérios até R$ 6.327,00;

® Valor fixo de R$ 246,12 para salarios acima
deR$6.327,01;

@ Os contratos firmados com pessoas juridicas sao
reajustados com base no Indice Nacional de Precos
ao Consumidor Amplo (IPCA).

A proporgao entre o saldrio mais baixo da empresa

e o salario-minimo do estado de Sdo Paulo é de

1,45 no caso dos homens e 1,18 em se tratando de
mulheres. Ja a proporcao entre a maior remuneracao da
empresa e remuneragdo total anual média de todos os
colaboradores é de 12,76.

Em se tratando de reajuste, a proporgao entre o
percentual de aumento do maior salario e o percentual
médio de reajuste de todos os colaboradores é 4,061.



- MENSAGEM DA , SOBRE O MEIO-AMBIENTE !
Allianz @) Parque e ADMINISTRACRO | SOBREORELATORIO | 51\ ian paRoUE GOVERNANGA M CANIPO PESSOAS NO PALCO ANEXOS CREDITOS <42>

Saude e Seguranca do Trabalho

GRI3-3 | GRI 403-1 | GRI 403-2 | GRI 403-3 | GRI 403-4 | GRI 403-5 | GRI 403-6 | GRI 403-7 | GRI 403-8 | GRI 403-9 | GRI 403-10 (tema material)

Para a garantia de salde e seguranca do trabalho o Allianz Parque realiza constantes analises de suas operacoes e uma avaliacao e validacao

documental a cada contrato firmado com promotores de eventos, cujos trabalhadores também sao treinados antes de suas atuacoes na Arena.

A natureza do negbcio requer a realizagdo de atividades

que oferecem risco, como trabalho em altura, em espago
confinado, a quente e com o uso de maquinas e equipamentos.
A andlise preliminar desses riscos é realizada através de
vistorias qualitativas e quantitativas, aplicadas por profissionais
especialistas em seguranca do trabalho com registros validos.

A empresa oferece constantes treinamentos, além da entrega
de todo e qualquer equipamento de protecdo individual (EPI's)
que se faca necessario. Os colaboradores que atuam nos
escritorios também sdo instruidos através de agoes realizadas
pelo departamento de RH e municiados de EPI's adequados aos
riscos de suas funcoes.

A organizacao conta ainda com a Expert, uma parceira

externa que faz a gestado de documentos obrigatérios como:
Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR), Programa de
Controle Médico de Satde Ocupacional (PCMSO), Laudo de
Insalubridade e Periculosidade (LIP), andlise ergondmica,
Programa de Conservagdo Auditiva (PCA) e, também, gestdo de
afastamentos, com envio das informacdes ao E-social, abertura
de Comunicacao de Acidente de Trabalho (CAT), emissao

de Perfil Profissiografico Previdenciario (PPP) e controle dos
Atestados de Salde Ocupacional. Todas as informacoes séo
restritas, com acesso controlado por meio de login e senha

disponibilizados apenas aos profissionais cujas atividades

estao relacionadas ao uso destes dados. Os colaboradores

com acesso a estas informacdes sdo treinados e sensibilizados
constantemente em relacdo a importancia da confidencialidade
das informacdes. Todos os colaboradores sdo informados sobre
0s possiveis usos destas informacdes por parte da empresa e
assinam termo de consentimento para tal.

A empresa garante que trabalhadores possam se retirar de
qualquer situacdo em que se sintam em risco sem represalias
ou retaliagdes e oferece canais de comunicagdo confidenciais
para que relatem preocupacdes relacionadas as suas atividades.

Além disso, o Allianz Parque possui a Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes (CIPA), que se reine mensalmente
para discutir os pontos criticos dentro de toda a empresa,
fazendo parte dessa comissdo um colaborador de cada setor.

No ano de 2023 a empresa ndo registrou acidentes de trabalho
ou casos de doengas ocupacionais entre os seus colaboradores.

(e

0 Allianz Parque divulga o protocolo “Nao Se Cale” do Governo de Sao Paulo, que padroniza
as formas de acolhimento e suporte as vitimas em espacos privados e piblicos, estabelecendo
medidas de auxilio a mulher que se sinta em situagdo de risco em bares, restaurantes, boates,

rotocolo “Nao se Cale”

casas noturnas e de eventos, e demais tipos de estabelecimentos.

0 Protocolo é pauta de capacita¢des para o pUblico interno e fornecedores que atuam mesmo
que temporariamente nas dependéncias da Arena.
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No topo da tabela - Qualidade e seguranca do produto

GRI3-3 | GRI416-1 | GRI 417-1 (Tema material)

A equipe do Allianz Parque aplica treinamentos e
entrega 0s iNSUMOS Necessarios para que 0s parceiros
comerciais, clientes e empresas terceiras estejam
capacitados a cumprir as orientagdes de salide e
seguranca, garantindo o bem-estar de suas equipes e do
plblico dos eventos.

S&o veiculadas nos canais de midias sociais do Allianz
Parque em dias prévios aos eventos as informacoes
relevantes para garantia de acessibilidade, bem como
acessos (portdes e setores), e itens proibidos em dias de
jogos e shows. No decorrer da realizagdo dos eventos

Operacoes legais

Obrigacao legal

Acessibilidade - Lei Federal 13.146/2015 — Lei Brasileira de

Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia

Ruidos - Lei Municipal 16.402/2016 - Programa Siléncio
Urbano (PSIU)

Proibicdo do fumo - Lei Estadual13.541/ 2009 sobre a
proibicdo de fumar em ambiente fechado

sdo exibidos nos teldes videos sobre protocolo de
evacuacdo, bem como é realizada locucdo com estas
informacoes. Os mesmos canais sao utilizados para
disseminar informacdes sobre a localizacdo postos de
atendimento médico ambulatorial.

O cumprimento das normas, medidas contratuais
e requisitos operacionais é realizado pela equipe
interna do Allianz Parque. Ha também normas que sao

fiscalizadas por agentes externos, como os requisitos de
acessibilidade e a Lei do Psiu, por exemplo.

Orgao fiscalizador responsavel
Ministério Plblico Federal

Prefeitura Municipal

Vigilancia Sanitaria

O Allianz Parque publica as orientacdes sobre os eventos em

suas redes sociais:

Canais oficiais para adquirir ingressos;
Classificacao etaria;

Regras para meia-entrada;

Portoes de acesso;

Horarios do evento;

Objetos proibidos;

Descarte consciente.

Canais de dendncia de assédio - Lei Federal 14.540/2022 -
Programa de Prevencao e Enfrentamento ao Assédio Sexual e
demais Crimes contra a Dignidade Sexual e a Violéncia Sexual
Lei Estadual 17.951/2023 — Protocolo Nao se Cale

PROCON
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Comunidade na tela

GRI 3-3 (tema material)

/

A relacdo com a comunidade

do entorno é uma preocupacédo
crucial da empresa desde a
concepgao do Allianz Parque. O
planejamento da obra incluiu
medidas que visavam a reducao
de incomodidades e o projeto
incorporou diversas estratégias
para mitigar os impactos gerado,
com destaque para a questao do
ruido, notadamente a principal Programa Movimento 50+ Programa Pense Leve Tour Social
reclamacao dos moradores das
ruas mais préximas a Arena.

Ao longo dos anos acdes foram
desenvolvidas e as experiéncias
culminaram na criacdo do
Programa Bom Vizinho, iniciativa
que recebe atencdo prioritaria por
parte da empresa.

K Aula Meditacdo Oficina Alimentacdo Saudavel e Sustentavel Salde de Craque
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Programa Bom Vizinho

GRI2-25| GRI 413-1 | GRI 413-2

Criado em 2018, 0 Programa Bom Vizinho é uma
iniciativa do Allianz Parque pensada e desenvolvida

a partir da necessidade da empresa de entender a
comunidade onde esta inserida e criar canais de dialogo
com este publico. O pontapé inicial do Programa incluiu
um amplo mapeamento da vizinhanga, realizado para
conhecer o perfil dos moradores do entorno da Arena as
suas principais preocupagdes e/ou queixas.

Em um primeiro momento, a pesquisa incluiu visitas
de profissionais do Allianz Parque as residéncias. Foram
realizadas 49 entrevistas, atingindo representatividade
populacional de 124.494 pessoas.

Este esforco de levantamento de informacgdes permitiu
o entendimento de que a comunidade tem uma
numerosa populacdo de idosos, que residem no local
ha mais de 20 anos, dados que balizaram decisdes
posteriores, além de acdes sociais da empresa.

A partir desse contato inicial foram criadas
ferramentas de comunicagdo direta que facilitaram
esta interlocucdo. A principio, as comunicagdes eram
realizadas por telefone, WhatsApp e e-mail. Em 2023
houve um avango com a implementagdo de um
aplicativo por meio do qual os moradores recebem

antecipadamente informacdes relevantes e podem
ainda ser contemplados com beneficios, como sorteios
de ingressos e a participacao em atividades realizadas
na Arena.

0O atendimento por telefone é realizado de sequnda a
sexta-feira, das 10h as 12h e das 14h as 18h. Nos dias
com eventos, o atendimento é iniciado 2 horas antes
do horério de abertura dos portdes até o término do
evento. Nos dias pds-evento o atendimento é realizado
das 14h as 18h.

No dmbito deste Programa é realizado também o
monitoramento pela equipe de Operagdes em tempo
real, antes, durante e ap6s os eventos, do cumprimento
das condigdes operacionais requeridas pelos 6rgaos
publicos para aprovacao do alvara, como, por exemplo,
a ndo utilizagdo de fogos de artificio com estampido.

Para garantia de livre acesso dos moradores em vias
interditadas, em todos os eventos, monitores treinados
sdo alocados nos pontos de controle de acesso as

ruas. Eles prestam apoio aos moradores, consultando
as condigdes de seguranga das vias, para viabilizar

a passagem por blogueios. Os monitores também
auxiliam na orientagéo de pUblico de forma a ndo

formar filas em cima das faixas de pedestre, tampouco
frente aos portdes de garagem e entradas de pedestres.

Todas as ocorréncias e reclamacdes registradas sao
analisadas e tratadas pela area de Sustentabilidade

em conjunto com as areas responsaveis, em prol da
analise de adogdo de medidas de aprimoramento. Os
indicadores do Programa sao compartilhados entre os
lideres das equipes Allianz Parque ap6s cada evento.

Treinamento de sensibilizagdo Sobre o Programa Bom Vizinho para as equipes de prestadores de servico em shows.
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App Bom Vizinho

Funcionalidades:

T =110 290 <¢b 270

@ Registro e acompanhamento de ocorréncia; . L .
® Apoio na identificacdo pelos 6rgaos pablicos de seguranga; 8 treinamentos a vizinhos ater!d'mentos
® Inscrigdes nos projetos sociais. fornecedores cadastrados (= realizados

4 N\

-

TAC

GRI2-25

No final do ano de 2022, a Real Arenas assinou um Termo de Compromisso
de Ajustamento de Conduta perante o Ministério Pablico do Estado de Sao
Paulo e Prefeitura de Sao Paulo regrando a adogao de medidas para reducao
de ruidos.

O termo previu que a empresa realizasse a contratacao do Instituto de
Pesquisas Tecnoldgicas (IPT) para avaliagdo da emissdo de ruidos em
seus eventos, o que foi realizado. Ao longo do ano de 2023 diversas
medicoes foram realizadas e um relatério foi elaborado pelo IPT. A partir
deste documento a empresa apresentard um cronograma, estando os
compromissos sendo devidamente cumpridos.




. MENSAGEM DA 2 SOBRE O MEIO-AMBIENTE z
Aaz @erce P T RN QU — .

O sistema de biometria facial foi implementado para coibir o comércio
irregular de ingressos. A tecnologia garante que o dono do CPF
responsavel pela compra do ingresso é o mesmo de quem entra no
estadio. A partir desta parceria, o Poder PUblico tem acesso aos dados
e utiliza para interceptar os suspeitos e procurados da Justica na
entrada do estadio, na catraca eletrénica.

O sistema de cdmeras do Allianz Parque conta com tecnologia de
reconhecimento facial que viabilizou, em 2023, a prisdo de ao menos
28 suspeitos procurados pela Policia Militar. As detencdes foram
possiveis a partir de uma parceria firmada entre a Secretaria de
Seguranca Piblica do Estado de Sao Paulo e o Palmeiras.
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Entretenimento para todos

Ainclusdo e a garantia do direito de todas as pessoas de terem acesso ao espago de sequnda a sexta-feira como parte do projeto Arena Viva. A clinica A construgao do espago conta com o patrocinio das empresas Instituto
entretenimento sdo parte do propésito do Allianz Parque. A estrutura da oferecerd atendimentos de fonoaudiologia, terapia ocupacional e psicologia. Adimax, Inova TS Engenharia, Spider Projetos e Equipamentos, Daikin, Saint-
Arena conta com todas as exigéncias legais de acessibilidade, e ndo mede Os profissionais da clinica serdo também os responsaveis pelo atendimento Gobain, e LP Marcenaria.

esforcos para ir além. na Sala nos dias de eventos.

Em 2023 tirou do papel mais um projeto importante: a Sala Sensorial, um
espaco de descompressao para pessoas neurodivergentes. Neste local, em
casos de crises, hiperestimulo ou desregulacao, este publico contard com
apoio profissional qualificado.

Aliniciativa permitird que pessoas com desenvolvimento atipico se sintam
seguras para ir a um grande evento, sabendo que terdo o acolhimento
necessario se eventualmente precisarem.

O projeto foi desenvolvido utilizando a metodologia Ayres de integragdo
sensorial, criada por Jean Ayres, uma das terapeutas pioneiras no estudo do
autismo no mundo. Apesar de ter sido planejada para atender casos mais
comuns de Transtorno do Espectro Autista (TEA), Transtorno do Déficit de
Atencao com Hiperatividades (TDAH) e Sindrome de Down, a Sala também
estara preparada para receber e dar suporte em outras possiveis situagoes,
como crises decorrentes de ansiedade ou panico.

Dentre os equipamentos que serdo disponibilizados na Sala estdo itens
como abafadores de som, cadeiras com capas texturizadas, balango, cubo
madgico, entre outros. Esta prevista também a oferta de acomodacdes para 0s
acompanhantes.

A Sala Sensorial teve as obras iniciadas em 2023 e a gestdo técnica ficaré sob
responsabilidade dada clinica ABA Inclusive, que explorard comercialmente o

Projeto executivo
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Catraca livre

Como forma de gerar valor para a comunidade em que esta inserido, o Allianz Parque firma parcerias e cede seus espacos para a
realizacao de atividades de cunho social. No ano de 2023 foram desenvolvidas as sequintes acoes:

Parceria: Universidade Paulista (UNIP)

Programa: sessoes de fisioterapia em grupo para o piblico

da terceira idade, ministradas pelos graduandos da Parceria: Unidade Basica de Satide Vila Anglo (UBS)
universidade UNIP e professores supervisores, com foco Programa: Pratica de Tai Chi com o objetivo de promover
na melhoria do equilibrio e fortalecimento dos membros a consciéncia corporal, 0 autoconhecimento e meditacao.
inferiores, além de melhoria do condicionamento Parceria: Unidade Basica de Saide Vila Anglo (UBS) A atividade conta com exercicios integrados da medicina
fisico, bem-estar e qualidade de vida. Em 2023 foram Programa: Grupo de meditacio e auriculoterapia conduzido tradicional chinesa e exercicios que visam auxiliar na
realizados 13 encontros no 1° semestre, 14 encontros por especialistas da UBS. Foram 40 encontros em 2023, com integracao do corpo e mente. No ano aconteceram 15

no 2° semestre., envolvendo 30 voluntérios da UNIP e 20 participantes em cada. encontros para a pratica, com 30 participantes em cada.

beneficiando 60 pessoas
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Parceria: Unidade Basica de Satde Vila Anglo (UBS)
Programa: Informacdes sobre alimentacéo
saudavel, uso racional de medicamentos e incentivo
a habitos de vida saudaveis, com enfoque em
usuarios portadores diabetes, hipertensao arterial
sistémica, obesidade e dislipidemias.

Em 2023 aconteceram nove encontros com 40
participantes em cada.

Programa: Ensinamentos sobre praticas que
podem ser aplicadas no dia a dia, visando uma
melhora na satde e qualidade de vida. Foram
realizados quatro encontros no ano, com 40
pessoas em cada.

Parceria: Arena Experience

Programa: Participacao gratuita de 550 jovens
de 17 escolas publicas e instituicdes sociais do
entorno do Allianz Parque no Tour

Allianz Parque Experience.

Parceria: ONG Amigos do Bem
Resultado: 200kg de alimentos arrecadados
em 2023
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Indice remissivo GRI

Declaragao de uso 0 Allianz Parque, relatou seu desempenho de gestao da Sustentabilidade, orientada pelas Normas GRI para o periodo de 1° de janeiro a 31 de Dezembro de 2023.

CRI 1 usada CRI 1: Foundation 2021

Contetdo de divulgacao Localizacao Omissao / Justificativa
GRI 2 2021: Conteldos Gerais

2-1 Detalhes da organizacédo 8,16
2-2 Entidades incluidas no relato de sustentabilidade da organizagéo 4
2-3 Periodo de relato, frequéncia e ponto de contato 4
2-6 Atividades, cadeia de valor e outras relagdes de negdcios 8
2-7 Empregados 36
2-8 Trabalhadores que ndo sdo empregados 36
2-9 Estrutura de governanga e sua composicao 17
2-10 Nomeacao e selegdo para o mais alto 6rgao de governanga 17
2-12 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanca na supervisdo da gestao dos impactos

2-13 Delegacéo de responsabilidade pela gestdo de impactos 16
2-14 Papel desempenhado pelo mais alto 6rgdo de governanga no relato de sustentabilidade 4
2-15 Conflitos de interesse 18
2-16 Comunicagéo de preocupacées cruciais 18
2-19 Politicas de remuneracédo 19
2-20 Processo para determinacdo da remuneracao 19
2-21 Proporcao da remuneracdo total anual 41
2-22 Declaracao sobre estratégia de desenvolvimento sustentavel 3,22

2-23 Compromissos de politica 19,20
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Contetdo de divulgacao Localizacao Omissao / Justificativa
2-24 Incorporagdo de compromissos de politica 20
2-25 Processos para reparar impactos negativos 20,45,46
2-26 Mecanismos para aconselhamento e apresentacdo de preocupacoes 18,22,39

ndo houve casos significativos de ndo conformidade com leis e regulamentos ou

2-27 Conformidade com leis e regulamentos 53 .
multas pagas durante o periodo de relato
2-29 Abordagem para engajamento de stakeholders 5,23
230 Acordos de negociacao coletiva 53 100% dos empregados que sdo contratados pelo regime da CLT sdo cobertos

conforme acordo de negociagdo coletiva com a entidade representante

GRI 3 2021: Temas materiais

GRI 3-1 Processo de definicdo de temas materiais 5

GRI 3-2 Lista de temas materiais 5

Normas Tematicas | Tema Material - Relacoes Comunitarias

GRI3-3 Gestao do tema material 44
GRI203:Impactos  203-1 Investimentos em infraestrutura e apoio a Servicos 11,34
Economicos o o
Indiretos 2016 203-2 Impactos econdmicos indiretos Significativos 11
413-1 Operagdes com engajamento, avaliagdes de impacto e programas de desenvolvimento voltados a 45
GRI413: comunidade local
Comunidades Locais _ ) ) o . - . .
413-2 Operagdes com impactos negativos significativos reais ou potenciais nas comunidades locais 29,30, 45
Normas Tematicas | Tema Material - Satide, Seguranca e Bem-estar
GRI3-3 Gestao do tema material 42
401-1 Novas contratacdes e rotatividade de empregados 38
GRI401: 401-2 B?qeficiozofereFigos a emlpregados em tempo integral que ndo sdo oferecidos a empregados 38
Emprego 2016 temporarios ou de periodo parcia
401-3 Licenca maternidade/paternidade 53 A Ilcepc;a a maternlc’ia‘de e é garantida pela Lei e todos os empregados que
usufruiram do beneficio em 2023 permaneceram empregados.
GRI 402: Relaces de 402-1 Prazo minimo de aviso sobre mudancas operacionais 39

Trabalho 2016
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Contetdo de divulgacao Localizacao Omissao / Justificativa
403-1 Sistema de gestdo de salide e sequranga do trabalho. 42
403-2 - Identificagdo de periculosidade, avaliagdo de riscos e investigacao de incidentes 42
403-3 Servicos de salde do trabalho 42

403-4 - Participagdo dos trabalhadores, consulta e comunicagédo aos trabalhadores referentes asatide e

seguranca do trabalho 42
GRI403: 403-5 Capacitagdo de trabalhadores em salde e seguranga do trabalho. 42
Salde e Seguranga
do Trabalho 2018 403-6 Promogdo da satde do trabalhador. 42
403-7 Prevencéo e mitigagao de impactos de salide e seguranga do trabalho diretamente vinculados Y,
com relagdes de negdcios
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de gestao de salide e seguranca do trabalho 42
403-9 Acidentes de trabalho. 42
403-10 - Doengas profissionais 42
GRI 404 Treinamento  404-2 Programas para o aperfeicoamento de competéncias dos empregados e de assisténcia para 38
e Educagdo 2016 transicao de carreira
G.Rl 4.06.: Nacz 406-1 Casos de discriminacdo e medidas corretivas tomadas 18
Discriminagdo 2016
Normas Tematicas | Tema Material - Gestdo de Residuos
GRI3-3 Gestao do tema material 29
306-1 Geracao de residuos e impactos significativos relacionados a residuos 29
GRI 306: 306-2 Gestéo de impactos significativos relacionados a residuos 29
Residuos 2020 306-3 Residuos gerados 29
306-5 Residuos destinados para disposicéo final 29

Normas Tematicas | Tema Material - Qualidade e Seguranca do Produto

GRI3-3 Gestdo do tema material 43
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Contetdo de divulgacao Localizacao Omissao / Justificativa
GRI 416: Satde 416-1 Avaliagdo dos impactos na salide e seguranca causados por categorias de produtos e servicos. 43
e Seguranca do 416-2 Casos de nao conformidade em relacdo aos impactos na satde e sequranca causados por Nada consta no beriodo do relato
Consumidor 2016 produtos e servigos. P

417-1 Requisitos para informacées e rotulagem de produtos e servicos 43
GRI 417: Marketing ~ . . N i g

417-2 Casos de nao conformidade em relacao a informacoes e rotulagem de produtos e servigos Nada consta no periodo do relato
e Rotulagem 2016

417-3 Casos de nao conformidade em relacdo a comunicacao de marketing Nada consta no periodo do relato

Normas Tematicas | Tema Material - Governanca Corporativa

GRI3.3 Gestdo do tema material 16
GRI202: Presencano 202-1 Proporgao entre o salario mais baixo e o salario minimo local, com discriminacao por género 41
Mercado 2016 202-2 Proporgdo de membros da diretoria contratados na comunidade Local Todos os membros da Diretoria sdo contratados 100% na Comunidade Local
205-1 Operagdes avaliadas quanto a riscos relacionados a corrupgao 19
GRI205: Combate a o o " . R <
Corrupcio 2016 205-2 Comunicacao e capacitagdo em politicas e procedimentos de combate a corrupgdo 19
205-3 Casos confirmados de corrupgao e medidas tomadas 19
CRI206:
Concorréncia Desleal 206-1 A¢des judiciais por concorréncia desleal, praticas de truste e Monopdlio N&o houve ocorréncia no periodo do relato
2016
207-1 Abordagem tributaria 18
ORI 207: 207-2 Governanga, controle e gestdo de risco fiscal 18
Tributos 2019 s g
207-3 Engajamento de stakeholders e gestdo de suas preocupagdes quanto a tributos 18
GRI 405: Diversidade  405- 1 Diversidade em érgaos de governanca e empregados. 37
e lgualdade de 405-2 Proporcao entre o salario-base e a remuneracdo recebidos pelas mulheres e aqueles recebidos 41

Oportunidades 2016 pelos homens.

Normas Tematicas | Tema Material - Agua

CRI3-3 Gestdo do tema material 31
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Contetdo de divulgacao Localizacao Omissao / Justificativa
303-1 Interagdes com a dgua como um recurso compartilhado 31
303-2 Gestao de impactos relacionados ao descarte de agua 31
CRI303Aguae 3053 coiacao de agus 31
Efluentes 2018 pracao deag
303-4 Descarte de 4gua 31
303-5 Consumo de agua 31

Normas Tematicas | Tema Material - Energia

GRI3-3 Gestao do tema material 32
302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 32

CRI302: . L

Energia 2016 302-3 Intensidade energética 32
302-4 Redugdo do consumo de energia 32
305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de gases de efeito estufa (GEE) 33

GRI 305: 305-2 Emissdes indiretas (Escopo 2) de gases de efeito estufa (GEE) provenientes da 3

Emissdes 2016 aquisicdo de energia

305-3 Outras emissdes indiretas (Escopo 3) de gases de efeito estufa (GEE) 33
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